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Описание документа. 

Данный документ является руководством по процессу удаленного получения 

Неквалифицированной Электронной Подписи (далее НЭП), без необходимости присутствовать лично на 

территории Российской Федерации (РФ) и предназначена только для нерезидентов РФ, 

незарегистрированных в соответствии с законодательством РФ. Данная НЭП позволит вам работать с 

ЭТП АО «ТЭК-Торг».  

Используя НЭП появится возможность: 

∙ Зарегистрироваться на ЭТП.  

∙ Участвовать в торгах по покупке углеводородного сырья в Секции Продажа нефтепродуктов, а 

также участвовать в коммерческих закупках, а также в секциях ПАО «НК «РОСНЕФТЬ»,  ПАО «Интер 

РАО». 

Для получения Неквалифицированной Электронной Подписи:  

1. Перейдите по ссылке : https://uc-itcom.ru/order-partner?partner=aotektorg_nekval. (Рис. 1) 

2. Заполните все графы и отправьте заявку 

3. Далее с вами связывается\я менеджер удостоверяющего центра через телефон или почту, он 

отправляет  ссылку на оплату Электронной подписи, заявление на выпуск НЭП. Оплатить 

НЭП можно только банковской картой российского банка, оплата только с русской картой  

4. Вам необходимо отправить скан пописанного заявление и скан своего паспорта, также 

приложит скан оплаты  

5. На основе полученных документов менеджер Удостоверяющего центра формирует НЭП  

6. Далее менеджер Удостоверяющего центра в ответном письме отправляет НЭП с паролем и 

лицензией КриптоПро 

 

Рис. 1 

https://uc-itcom.ru/order-partner?partner=aotektorg_nekval
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Требования для компьютера 

Для возможности использовать НЭП ваш компьютер должен отвечать следующим требованиям:  

МИНИМАЛЬНАЯ КОНФИГУРАЦИЯ ПК 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
ПРЕДУСТАНОВЛЕННОЕ ПРОГРАММНОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
∙ процессор – Intel Atom 1,6 ГГц;  

∙ объем оперативной памяти – 1 Гб;  

∙ дисковая подсистема – 40 Гб;  

∙ соединение с интернет – 10 Мбит;  

∙ клавиатура;  

∙ манипулятор типа «мышь». 

∙ операционная система Microsoft Windows - 

версии: 7/8/8.1/10;  

∙ обозреватель Microsoft Internet Explorer (версии 

11)  

∙ ЭЦП Browser plug-in (ActiveX) 2  

∙ Средство криптографической защиты 

информации (СКЗИ) не ниже КриптоПро CSP 4  

∙ Корневые сертификаты удостоверяющего центра 

(УЦ) 
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Установка КриптоПРО CSP. 

В случае, если у вас отсутствуют предустановленные криптопровайдеры, нажмите на ссылку 

«КриптоПРО 5.0» ниже для загрузки файла установки КриптоПРО на компьютер. 

КриптоПро CSP 5.0.12000 для Windows 7 / 8 / 10 

После окончания загрузки, откройте zip-архив с помощью соответствующей программы-

архиватора (например, Win—RAR). Внутри будет сам файл установки КриптоПРО. Запустите его и 

установите с параметрами по умолчанию. В процессе установки у Вас может появиться следующее окно: 

 

Рис.1 – Установка КриптоПРО 

Пропустите окно, нажав «Далее». Установка КриптоПРО завершена. 

https://www.dropbox.com/s/vwohuutrk1529vs/CSPSetup-5.0.12000.exe?dl=1
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Установка плагинов для работы с КЭП. 

Для работы с электронной подписью в различных сервисах и ИС посредством браузера, 

необходимо установить дополнительное программное обеспечение, расширяющее возможности 

браузеров. 

1. Крипто-Про ЭЦП Browser plugin 2.0 — стандартный плагин КриптоПро ЭЦП Browser plug-in. 

Перейдите по ссылке для скачивания установочного файла, после завершения загрузки запустите 

файл. Во всех окнах подтверждения выбирайте «Да» и дождитесь завершения установки. 

2. capicom2102.msi — стандартная библиотека CAPICOM от Microsoft. 

Перейдите по ссылке для скачивания установочного файла, после завершения загрузки запустите 

файл. Примите лицензионное соглашение, во всех окнах подтверждения жмите «Далее» и дождитесь 

завершения установки. 

https://www.cryptopro.ru/products/cades/plugin/get_2_0
https://www.dropbox.com/s/y2hmcheqxarxoob/capicom_dc_sdk.msi?dl=1
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Установка плагина КриптоПро в браузере. 

В браузере Google chrome 

 

Откроется меню расширений, найдите CryptoPro Extension for CAdES Browser Plug-in и 

установите галочку напротив «Включить». 
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В ЯНДЕКС.БРАУЗЕР 

 

Откроется меню дополнений, пролистав в самый низ найдите «CryptoPro Extension for CAdES 

Browser Plug-in» и нажмите кнопку «Установить». 

 

Откроется новая вкладка, где необходимо нажать кнопку «Добавить в Яндекс.Браузер» и 

дождаться полной установки. 
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В браузере MICROSOFT EDGE 

 

В открывшемся окне найдите «CryptoPro Extension for CAdES Browser Plug-in» и переведите 

переключатель в активное положение. 

 

В открывшемся окне нажмите «включить расширение». 
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В браузере СПУТНИК 

 

Откроется меню расширений, найдите CryptoPro Extension for CAdES Browser Plug-in и 

поставьте галочку напротив «Включено». 
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В браузере OPERA 

 

 

В строке поиска найдите «открыть страницу дополнений Opera». 

 

В строке поиска найдите «CryptoPro Extension for CAdES Browser Plug-in» и выберите его. 

 

В открывшемся окне нажмите кнопку «Add to Opera» и дождитесь полной установки. 
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В браузере MOZALLA FIREFOX 

 

В открывшемся окне найдите «Rutoken Plugin Adapter» и активируйте его. 

 

В появившемся окне нажмите кнопку «Включить». 
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Установка корневого сертификата. 

Перейдите по ссылке и скачайте корневой сертификат 

Корневой сертификат 

Затем необходимо открыть скаченный файл 

 

В открывшемся окне выберите «Установить сертификат» 

 

 

 

http://itk23.ru/ca/itk_corp.cer
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Выберите куда установить сертификат на текущего пользователя операционной системы или на весь 

локальный компьютер и нажмите «Далее» 

 

Выберите «Поместить все сертификаты в следующее хранилище, после нажмите клавишу «Обзор» 
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В открывшемся окне «Выбор хранилища сертификатов» нам необходимо выбрать «Доверенные 

корневые центры сертификации» и нажать «Ок» 

 

Нажать «Далее» и после «Готово» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В появившемся уведомлении выбираем «Да» 
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Установка завершена. 
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Установка сертификата на ПК.  
Вставьте имеющийся у вас ключевой носитель (дискета, USB-устройство (флэшка), Rutoken, eToken и 

т.д.); 

Нажмите кнопку «ПУСК» - «Программы», раскройте папку Крипто-Про и выберите 

пункт Крипто-Про CSP 

 

В открывшемся окне, перейдите на вкладку «Сервис» 

 

На вкладке «Сервис» нажмите на кнопку «Просмотреть сертификаты в контейнере» 
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Нажмите «Далее» - «Обзор» 

 

Выберите нужный контейнер, нажмите «ОК» 
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Введите Pin-код Вашего электронного ключевого носителя. Нажмите «ОК» 

 

Просмотрите все данные сертификата, убедитесь, что это нужный Вам сертификат и 

нажмите кнопку «Установить» 
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Если сертификат установлен впервые, то будет получено сообщение 

 

Нажмите «ОК» 

Если сертификат уже был установлен ранее, то будет получено сообщение 

 

Также нажмите «ОК». 

Если имеется несколько ЭЦП, то описанные выше действия необходимо повторить для 

каждого ключа. 

 


